@ jornal do

ie

MAIO DE 2013 e« PUBLICACAO DA CONFEDERACAO NACIONAL DOS TRABALHADORES DO RAMO FINANCEIRO DA CUT (CONTRAF-CUT)

CAMPANHA DE VALORIZAGAO NO BRADESCO

ESTA LUTA TAMBEM E SUA!

Bancarios estao em campanha no Bradesco, com reivindicacoes
gue interessam também aos clientes, como a reducao de juros
e das tarifas e mais contratacdes para melhorar o atendimento
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s bancarios do Brades-

co acabam de lancar

mais uma Campanha

de Valorizagdo. Embora traba-

lhem num dos maiores ¢ mais

lucrativos bancos do Brasil, os

funcionarios recebem os piores

salarios e ndo tém direitos que

todos os outros bancarios tém,
como o auxilio-educagao.

No ultimo dia 17 de abril, os

bancarios entregaram ao Brades-

co uma extensa pauta de reivin-

DENUNCIE

dicagdes, com itens que também
interessam a vocé, cliente ou
usuario do banco.

Queremos mais contratagoes
para acabar com as intermina-
veis filas que se formam em
todas as agéncias do Bradesco.
Um banco que lucra R$ 1 bilhdo
por més tem condi¢cdes de au-
mentar o seu quadro de funcio-
narios para garantir um melhor
atendimento aos clientes.

Outras reivindicagdes impor-

tantes que afetam a vida dos
clientes sdo as redugdes dos ju-
ros ¢ das tarifas. O Bradesco ¢
um dos bancos que mais explo-
ram seus clientes nestes quesi-
tos.

No caso das tarifas, por exem-
plo, o ultimo balango publicado
pelo banco, no dia 22 de abril,
mostra que elas cobrem a folha
de pagamento dos seus emprega-
dos em uma vez e meia. E o pior
¢ que o banco empurra os clien-

tes para fora das agéncias, for-
cando-os a utilizar o correspon-
dente bancario ou o atendimento
eletronico. Com isso, € o proprio
cliente que faz a sua transacdo,
mas acaba pagando tarifas que
ndo deveriam ser cobradas.

Nos proximos dias, os banca-
rios estardo esquentando a mo-
bilizagdo em todo o pais, numa
luta que também ¢ sua. Participe
e ajude a brigar por mais respeito
aos bancarios e clientes.

Se vocé se sentiu desrespeitado pelo Bradesco em algum direito denuncie a instituicao
financeira para o Banco Central (0800-979-2345) ou procure o Procon da sua regiao.




Bradesco lucra quase
R$ 1 bilhao por meés

Enquanto isso, o banco demite milhares de bancéarios,

piorando consideravelmente o atendimento aos clientes

Bradesco anunciou no
ultimo dia 22 de abril
que teve lucro liquido
de R$ 2,919 bilhdes entre janeiro
e margo deste ano, crescimento
de 4,5% sobre o mesmo perio-
do do ano passado. Em média, o
banco lucrou quase R$ 1 bilhdo
por més neste comeco de ano.
Mas, se para o banco o lucro
foi fabuloso, para os bancarios o
resultado divulgado nesta segun-
da ndo foi nada bom. O balango
aponta que o Bradesco reduziu
o nimero de empregados de
103.385 em dezembro de 2012
para 102.793 em margo deste
ano. Sao 592 trabalhadores a me-
nos (-0,6%) em trés meses. Com
relagdo a margo de 2012, a redu-

¢ao de postos de trabalho foi mui-
to maior: 2.309 empregos corta-
dos, 0 que equivale a diminui¢ao
de 2,2% com relagdo ao terceiro
més de 2012, quando o banco
possuia 105.102 trabalhadores.
Esta redugdo drastica no quadro
de funcionarios afeta o empre-

go dos bancarios ¢ as condi¢des
de trabalho, ja que sobrecarrega
quem permaneceu no banco. Mas
também afeta a vida dos clientes
e usudrios, que terdo de aguardar
mais tempo e em filas maiores, ja
que a cada més o banco tem me-
nos bancarios para atender.

Filas quilométicas sao
comuns no Bradesco /

Uma das principais reivindi-
cagOes dos bancarios nesta cam-
panha de valorizagdo ¢ o fim
das demissdes. O banco também
precisa contratar mais funciona-
rios, para melhorar as condi¢des
de trabalho dos empregados e o
atendimento aos clientes.

Falta de seguranca Bancos sao desleais
com os clientes

e assustadora

A falta de seguranga em todos
os bancos ¢ assustadora e a cada
dia tem crescido o niimero de
assaltos e investidas de bandidos
contra as agéncias bancarias.

Segundo pesquisa da Contraf-
-CUT, os ataques a bancos cres-
ceram 56,89% em 2012 e atingi-
ram 2.530 ocorréncias em todo
pais, uma média de 6,92 por dia.

Embora a inseguranga seja
um problema comum a todos 0s
bancos, a situa¢do no Bradesco é
das piores. A empresa tem inau-
gurado centenas de agéncias sem
os itens minimos de seguranca,
inclusive os exigidos por lei.

Vocé pode estar pensando:
mas ndo ¢ interesse do banco se
proteger contra assaltos? Deveria

ser. Mas como o dinheiro guar-
dado nos bancos tem seguro, sai
mais barato para a institui¢do dei-
xar que bandidos assaltem suas
agéncias do que comprar e ins-
talar equipamentos de seguranca.

Essa estratégia, no entanto,
ndo leva em consideragdo as 129
mortes ocorridas nos ultimos trés
anos durante os assaltos a bancos.

Os bancarios, clientes e toda a
sociedade ndo aguentam mais o
descaso do Bradesco e dos outros
bancos com a vida das pessoas.
Por isso, estamos na luta por
mais seguranga, exigindo a ins-
talacdo de uma série de equipa-
mentos, como portas com detec-
tor de metais, vidros blindados e
a contratacdo de mais vigilantes.

Os bancos agem de forma
desleal com seus clientes ao
oferecer para eles produtos que
nem sempre sdo adequados ao
seu perfil, por exemplo. A falta
de concorréncia e de mais pu-
ni¢des para as institui¢des aca-
ba estimulando essas praticas.

A afirmagdo ¢ do economista
Humberto Veiga, autor do livro
“Case com seu banco com se-
paragdo de bens - Como nao
pagar tarifas e negociar em-
préstimos e financiamentos”.

Veiga da dicas que podem
tornar essa relagdo mais igua-
litaria. “E preciso saber o que
o banco pode dar para vocg, ter
informag¢do e consciéncia do
conflito de interesses”, sugere.

JUROS ALTiSSIMOS

Nos ultimos dois anos, a taxa
basica de juro (Selic) foi redu-
zida em 5,25 pontos percentu-
ais, ao passar de 12,50% para
7,25% ao ano. Enquanto isso,
0s juros cobrados pelos bancos
chegaram a 87,97% ao ano no
més passado.

Segundo o Dieese (Departa-
mento Intersindical de Estatis-
tica e Estudos Socioeconomi-
cos), dentre os paises dos Brics,
o0 Brasil possui o maior spread
bancario (12,2% ao ano). Spre-
ad ¢ a diferenca entre o custo
de captagdo das instituigdes
financeiras e a taxa cobrada ao
cliente final.



